
Бесплатный проезд детям и лицам старше 18 лет, один из родителей (законных  

представителей), мачеха или отчим которых является участником специальной 

военной операции. 

Бесплатный проезд на городском транспорте (трамвай, троллейбус, автобус, 

метро). 

Бесплатный проезд на городском транспорте (трамвай, троллейбус, автобус, метро) 

реализуется посредством получения бесплатного проездного документа для 

следующих категорий лиц, один  из родителей (законных представителей), мачеха или 

отчим которых участвует или участвовал в проведении специальной военной 

операции (в выполнении специальных задач) на территориях Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской 

области и Украины, в том числе призван на военную службу по мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента 

Российской Федерации от 21.09.2022№ 647 «Об объявлении частичной мобилизации в 

Российской Федерации», а также в отражении вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации и вооруженной провокации на Государственной 

границе Российской Федерации и приграничных территориях субъектов Российской 

Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной операции на 

территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 

Запорожской области, Херсонской области и Украины:  

1. Дети старше 7 лет (до 18 лет).  

2. Лица старше 18 лет, обучающиеся по очной форме обучения по образовательным  

программам начального общего, основного общего, среднего общего образования и 

среднего профессионального образования в образовательных организациях, 

расположенных на территории Санкт-Петербурга, и лицам, зачисленным в указанные 

образовательные организации для прохождения промежуточной и государственной 

итоговой аттестации (далее – обучающиеся 1);  

3. Лица старше 18 лет, обучающиеся по очной форме обучения по программам 

бакалавриата, специалитета, ассистентуры-стажировки в образовательных 

организациях высшего образования, расположенных на территории Санкт-Петербурга, 

или по программам магистратуры, ординатуры, подготовки научно-педагогических 

кадров в аспирантуре (адъюнктуре) в указанных образовательных организациях или 

научных организациях (учреждениях), расположенных на территории Санкт-

Петербурга (далее – обучающиеся 2).  

Порядок оформления бесплатного проездного документа  

Дети старше 7 лет (до 18 лет), обучающиеся 1 и обучающиеся 2 (или их законные 

представители) для получения бесплатного проездного документа могут обратиться в 

образовательную организацию или научную организацию, расположенную на 

территории Санкт-Петербурга, или в СПб ГКУ «Организатор перевозок» лично с 

заявлением и приложением следующих документов, необходимых для оформления 

бесплатного проездного документа: 



 – свидетельства о рождении (свидетельства об усыновлении) получателя и его копии 

(для детей до 14 лет, а также для детей старше 14 лет, родители (усыновители) 

которых участвуют или участвовали в проведении специальной военной операции); 

 – документа, удостоверяющего личность ребенка в возрасте старше 14 лет, и его 

копии (паспорт гражданина Российской Федерации или временное удостоверение 

личности гражданина Российской Федерации, выдаваемое на период оформления 

паспорта)  

– документа, подтверждающего, что лицо, которое участвует или участвовал в 

проведении специальной военной операции, является законным представителем (за 

исключением родителя) ребенка до 18 лет;  

– документа, удостоверяющего личность законного представителя (паспорт 

гражданина Российской Федерации или временное удостоверение личности 

гражданина Российской Федерации, выдаваемое на период оформления паспорта) (в 

случае представления заявления и документов через законного представителя); 

 – документа, подтверждающего полномочия законного представителя (в случае 

представления заявления и документов через законного представителя получателя); – 

свидетельства о браке родителя получателя с лицом, которое участвует или участвовал 

в проведении специальной военной операции, и его копии; 

 – одной фотографии (3 x 4) получателя;  

– справки о подтверждении факта участия в специальной военной операции на 

территориях  Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области, выданной участнику 

специальной военной операции или члену семьи участника специальной военной 

операции, по формам, установленным постановлением Правительства Российской 

Федерации от 09.10.2024 N 1354 “О порядке установления факта участия граждан 

Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области» и ее копии; 

 – документа, подтверждающего обучение в образовательной организации, 

расположенной на территории Санкт-Петербурга (в случае отсутствия сведений, 

предоставляемых в электронном виде Санкт-Петербургским государственным 

унитарным предприятием “Петербургский метрополитен” в СПб ГКУ «Организатор 

перевозок") 

Оформление и выдача получателю или его законному представителю бесплатного 

проездного  документа осуществляется СПб ГКУ «Организатор перевозок» по 

адресам:  

– офис СПб ГКУ “Организатор перевозок”: Санкт-Петербург, ул. Рубинштейна, д. 32, 

лит. А  (ежедневно с 8:00 до 19:30, без выходных и перерыва на обед);  

– офис СПб ГКУ “Организатор перевозок”: Санкт-Петербург, пл. Ленина, д. 8/8 

(ежедневно с 8:00 до 19:30, без выходных и перерыва на обед (офис не работает с 1 по 

30 сентября ежегодно));  



– специализированная точка реализации: г. Ломоносов, ул. Привокзальная, д.1 (время 

работы  согласно графика); 

 – специализированная точка реализации: г. Зеленогорск, ул. Вокзальная, участок 17 

(время работы согласно графика);  

– специализированная точка реализации: г. Колпино, ул. Вокзальная,д.13/11 (время 

работы согласно графика);  

– специализированная точка реализации: г. Красное село, ул Первого мая у ж/д 

станции (время работы согласно графика);  

– специализированная точка реализации: ул. Хасанская напротив д. 14 (время работы 

согласно графика);  

– специализированная точка реализации: СПб, ул. Бабушкина, д.131 корп.1 (в 

помещении диспетчерской автобусной станции), (время работы согласно графика); 

 – специализированная точка реализации: г. Петергоф, Привокзальная пл.,д.1, литера 

А (платформа Новый Петергоф), (время работы согласно графика);  

– специализированная точка реализации: СПб, пос.Шушары, ул. Пушкинская (юго-

восточнее дома 12, ЛИТ А).  

Бесплатный проезд в поездах пригородного сообщения   

1. Оформить разовый проездной билет и (или) месячный абонементный билет на 

проезд железнодорожным транспортом общего пользования в поездах пригородного 

сообщения по одному маршруту следования, могут:  

дети-воспитанники дошкольных образовательных организаций в возрасте старше 7 

лет;  

лица, обучающиеся по очной форме обучения по образовательным программам 

начального общего, основного общего, среднего общего образования и среднего 

профессионального образования;  

лица, обучающиеся по очной форме обучения образовательных организациях высшего 

образования и научных организациях (учреждениях), расположенных на территории 

Санкт-Петербурга;  

лица, зачисленные в образовательные организации начального общего, основного 

общего, среднего общего образования и среднего профессионального образования, 

расположенные на территории Санкт-Петербурга для прохождения промежуточной и 

государственной итоговой  аттестации до достижения ими возраста 18 лет.  

Порядок оформления разового проездного билета и (или) месячного абонементного 

билета   

В случае наличия действительного проездного документа, выданного СПб ГКУ 

«Организатор перевозок», получателем предъявляется указанный проездной документ 

и документ, подтверждающий обучение (зачисление).  



В случае отсутствия действительного проездного документа, выданного СПб ГКУ 

«Организатор перевозок», оформление производится на железнодорожной станции на 

основании следующих документов:  

– документа, подтверждающего обучение (зачисление);  

– свидетельства о рождении (свидетельства об усыновлении) получателя (для 

получателей до 14 лет, а также для получателей старше 14 лет, родители 

(усыновители) которых участвуют или участвовали в проведении специальной 

военной операции); – документа, подтверждающего, что гражданин, который 

участвует или участвовал в проведении специальной военной операции является 

законным представителем (за исключением родителя) получателя;  

– паспорта гражданина Российской Федерации или временного удостоверения 

личности гражданина Российской Федерации, выдаваемого на период оформления 

паспорта (для получателей старше 14 лет в случае отсутствия в документах, 

подтверждающих обучение (зачисление), фотографии);  

– свидетельства о браке родителя получателя  с гражданином, который участвует или 

участвовал в проведении специальной военной операции; 

 – справки о подтверждении факта участия в специальной военной операции на 

территориях  Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области, выданной участнику 

специальной военной операции или члену семьи участника специальной военной 

операции, по формам, установленным постановлением Правительства Российской 

Федерации от 09.10.2024 N 1354 “О порядке установления факта участия граждан 

Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области» и ее копии;  

Получатели вправе представить справку из военного комиссариата о том, что его 

родитель (законный представитель) участвует или участвовал в проведении 

специальной военной операции.  

2. Оформить разовый проездной билет на проезд железнодорожным транспортом 

общего пользования в поездах пригородного сообщения могут лица – члены 

многодетных семей, один или оба родителя которых являются лицами, имеющими 

место жительства или пребывания в Санкт - Петербурге, и один из родителей 

(законных представителей), мачеха или отчим которых участвует или участвовал в 

проведении специальной военной операции, в следующем порядке:  

В случае наличия действительного проездного документа, выданного СПб ГКУ 

«Организатор перевозок», получателем предъявляется проездной документ и один из 

следующих документов: 

 – документ, подтверждающий, что получатель является членом многодетной семьи;  

– паспорт гражданина Российской Федерации или временное удостоверение личности 

гражданина  Российской Федерации, выдаваемое на период оформления паспорта, 

одного или обоих родителей  получателя; – документ, подтверждающий, что один или 



оба родителя получателя имеют место жительства или пребывания в Санкт-

Петербурге.  

В случае отсутствия у получателя действительного проездного документа 

железнодорожный перевозчик оформляет разовый проездной билет на основании 

следующих документов: 

 – свидетельства о рождении (свидетельства об усыновлении) получателя (для 

получателей до 14  лет, а также для получателей старше 14 лет, родители 

(усыновители) которых участвуют или участвовали в проведении специальной 

военной операции); 

 – документа, удостоверяющего личность получателя (паспорт гражданина Российской 

Федерации или временное удостоверение личности гражданина Российской 

Федерации, выдаваемое на период оформления паспорта (для получателей в возрасте 

старше 14 лет); 

 – документа, подтверждающего, что получатель является членом многодетной семьи; 

– паспорта гражданина Российской Федерации или временное удостоверение 

личности гражданина Российской Федерации, выдаваемое на период оформления 

паспорта, одного или обоих родителей получателя;  

– документа, подтверждающего, что один или оба родителя получателя имеют место 

жительства или пребывания в Санкт-Петербурге;  

– документов, подтверждающих, что гражданин, который участвует или участвовал в 

проведении специальной военной операции является законным представителем (за 

исключением родителя) получателя; 

 – свидетельства о браке родителя получателя  с гражданином, который участвует или 

участвовал в проведении специальной военной операции; 

 – справки о подтверждении факта участия в специальной военной операции на 

территориях  Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области, выданной участнику 

специальной военной операции или члену семьи участника специальной военной 

операции, по формам, установленным постановлением Правительства Российской 

Федерации от 09.10.2024 N 1354 “О порядке установления факта участия граждан 

Российской Федерации в специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области» и ее копии. Получатель вправе представить справку из 

военного комиссариата о том, что родитель (законный  представитель) получателя 

участвует или участвовал в проведении специальной военной операции.  

Нормативные правовые акты:  

Распоряжение Комитета по транспорту от 12.10.2022 № 420-р 

Постановление правительства Санкт-Петербурга от 10.10.2022 № 928 

Постановление правительства Российской Федерации от 9.10.2024 № 1354 



Распоряжение Комитета по транспорту от27.08.2025 № 404-р  

Распоряжение Правительства Российской Федерации от 11.08.2025 № 2148-р 


